
АКТ № 30
О ПРОВЕДЕНИИ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА  

УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ  
ОРГАНИЗАЦИИ

Наименование организации: муниципальное дошкольное образовательное 
учреждение «Детский сад № 23 Дзержинского района Волгограда»

Регион: Волгоградская область 
Адрес: 400010, Волгоград, улица Охотская, дом № 19 
Ф.И.О. руководителя: Наумова Ирина Ивановна 
Контактный телефон: 8 (8442) 33-91-90 
Организация-оператор: ООО ЦОРОИ ИНДИГО

Предложения
по улучшению качества условий осуществления деятельности 

образовательной организации

По результатам оценки критерия «Открытость и доступность 
информации об организации»:
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Привести в соответствие действующему законодательству РФ информацию 
о деятельности организации, размещенной на официальном сайте организации в 
сети «Интернет», устанавливающему порядок размещения информации на 
официальном сайте поставщика образовательных услуг в сети «Интернет», 
утвержденному Постановлением Правительства Российской Ф едерации от 17 мая 
2017 № 575 «О внесении изменений в пункт 3 Правил размещения на официальном 
сайте в информационно-телекоммуникационной сети “Интернет” в обновлении 
информации об образовательной организации», а также установленному формату 
представления на нем информации, в частности, подраздел «Материально- 
техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса» не содержит 
информации:

-  об обеспечении доступа в здание инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья - (обеспечить наличие);

-  о наличии специальных технических средств обучения коллективного и 
индивидуального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья -  (обеспечить наличие).

Разметить на официальном сайте образовательной организации информацию 
о дистанционных способах взаимодействия с получателями образовательных услуг 
в соответствии с п. 1.2 Приказа Министерства Просвещения Российской Федерации 
от 13 марта 2019 года № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие 
критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным 
общеобразовательным программам, образовательным программам среднего 
профессионального образования, основным программам профессионального 
обучения, дополнительным общеобразовательным программам» и законом от 2 мая 
2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 
Федерации» права гражданина на обращение (п.4 ст.1 ФЗ-59), в частности:

- отсутствует раздел «Часто задаваемые вопросы» (обеспечить наличие);
- отсутствует форма для подачи электронного обращения (обеспечить 

наличие).
Для улучшения навигации, поиска информации на официальном сайте 

необходимо создать в соответствии с законодательством РФ «Карту сайта».

По результатам оценки критерия «Доступность услуг для инвалидов»:
в соответствии с приказом Министерства образования и науки РФ от 09.11.2015 № 
1309 «Об утверждении порядка обеспечения условий доступности для инвалидов 
объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им при 
этом необходимой помощи»:

1. Оборудовать территорию, прилегающую к зданию организации, и 
помещение, с учетом доступности для инвалидов, в частности:

- обеспечить наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств 
инвалидов;

- обеспечить наличие специальных кресел-колясок;
- обеспечить наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических 

помещений в организации.
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2. Обеспечить в организации условия доступности, позволяющие инвалидам 
получать образовательные услуги наравне с другими, в частности:

дублировать для инвалидов по слуху и зрению звуковую и зрительную 
информацию;

дублировать надписи, знаки и иную текстов то и графическую 
информацию знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

предоставлять инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуги 
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).


